Dla pacjentdw i 0osdb zgtaszajacych lub dziatajacych na rzecz pacjenta

Zgodnie z art. 13 i art. 14 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO)
informujemy, ze:

1. Administratorem danych osobowych jest DentalSand sp. z 0.0., ul. Szczecinska 22 lok. U1, 81-326 Gdynia, nr
KRS 0000896475.

2. W razie jakichkolwiek watpliwosci zwigzanych z przetwarzaniem dotyczacych Panistwa danych prosze bez
wahania skontaktowac sie z nami pod adresem e-mail: kontakt@dentalsand.pl lub pisemnie na adres siedziby
Administratora.

3. Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane:

a) w celu realizacji umowy z Pacjentem lub podjecia dziatan przed zawarciem umowy, na zadanie Pacjenta,
wyrazone w dowolny sposéb, np. poprzez wypetnienie formularza kontaktowego na stronie www,

b) w razie zamdwien - w celu przygotowania narzedzi stomatologicznych, w tym wyciskow, aparatéw,
implantéw, oraz powigzanych z leczeniem lekdéw, preparatéw medycznych lub srodkéw pomocniczych,

c) w celu prowadzenia rozliczen, ksiegowosci i sprawozdawczosci finansowej,

d) w celu realizacji obowigzkéw wynikajgcych z przepiséow prawa, w tym w zwigzku dla celéw prowadzonego
leczenia, diagnozy medycznej i zapewnienia opieki zdrowotnej,

e) w celach wskazanych w tresci zgdd na przetwarzanie danych osobowych - jesli takie zgody byty wyrazane.
Uwaga: udostepnienie innych danych niz zagdane przez Administratora lub danych oznaczonych jako
opcjonalne, to wyrazne dziatanie rwnoznaczne z wyrazeniem zgody na przetwarzanie danych osobowych
w celach, w jakich zostaty udostepnione.

A takze w zwigzku z realizacjg prawnie uzasadnionych intereséw administratora:
a) w celu ustalenia, dochodzenia i obrony roszczen,

b) w celach statystycznych, zwigzanych z poprawg efektywnosci pracy, jakosci swiadczonych ustug i
dostosowaniem ich do odbiorcéw,

c) w celu zapewnienia bezpieczenstwa mienia, bezpieczenstwa Pacjentdw oraz zapewnienia odpowiedniej
jakosci Swiadczenia ustug - w tym poprzez nagrania z monitoringu wizyjnego oraz nagrania rozmoéw
telefonicznych z recepcja.

Podstawa prawna: realizacja umowy z Pacjentem (art. 6 ust. 1 lit. b RODO — jesli jeste$ Pacjentem; art. 6 ust. 1 lit. f
RODO - jesli jestes osobg wspdtpracujagcg z nami w imieniu Pacjenta); realizacja obowigzkéw prawnych, w tym w
zwigzku z prowadzonym leczeniem i diagnozg (art. 6 ust. 1 lit. c, art. 9 ust. 2 lit. h RODO), a w szczegdlnosci w przypadku
udzielania $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze s$rodkéw publicznych Pani/Pana dane osobowe
przetwarzane bedga: na podstawie art. 2 oraz art. 49 i nast. ustawy o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkdéw publicznych, a w przypadkach, o ktérych mowa w art. 12 i nast. ww. ustawy — na podstawie wskazanych
przepiséw szczegdlnych, oraz w celach weryfikacji uprawnien do uzyskania $wiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze sSrodkéw publicznych, a takze w celach rozliczenia tych $wiadczen z Narodowym Funduszem Zdrowia
lub innym podmiotem finansujacym; prawnie uzasadnione interesy Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Dane,
ktdre nie sg niezbedne z perspektywy powyzszych podstaw prawnych, przetwarzane sg na podstawie zgody, o ile taka
zostata wyrazona (art. 6 ust. 1 lit. a lub art. 9 ust. 2 lit. a RODO).

4. Dane osobowe zostaty pozyskane od Parnstwa, od Pacjenta lub od osoby wspodtpracujgcej z nami w imieniu
Pacjenta. Dane osobowe pozyskujemy w zakresie niezbednym do zawarcia i realizacji umowy, przy czym
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najczesciej sg to: imie, nazwisko, adres pocztowy, adres e-mail, nr telefonu, dane dotyczace wizyty oraz dane
do faktury.

5. Odbiorcami Paristwa danych osobowych mogg by¢:

a) Osoby upowaznione przez Panig/Pana w ramach realizacji praw pacjenta.

b) Podwykonawcy oraz dostawcy organizacji.

c) Lekarze, podmioty lecznicze, pracownie techniki dentystycznej i placéwki diagnostyczne.
d) Firmy $wiadczgce ustugi lub dostarczajgce rozwigzania informatyczne.

e) Firmy $wiadczgce ustugi ksiegowe, finansowe i doradcze.

f)  Firmy Swiadczace ustugi kurierskie i pocztowe.

g) Banki, zaktady ubezpieczen oraz pozostate instytucje finansowe i ptatnicze.

h) Organyiinstytucje publiczne, otrzymujgce dane w zwigzku z realizacjg obowigzkéw prawnych administratora,
w tym NFZ lub inny podmiot finansujgcy Swiadczenia opieki zdrowotnej oraz minister wtasciwy ds. zdrowia, w
tym w ramach Systemu Informacji Medycznej (SIM).

i) Inne osoby i podmioty, jesli wystepuje obowigzek prawny udostepnienia im danych przez Administratora, w
szczegblnosci wynikajacy z art. 26 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz w przepisach
ustaw szczegdlnych,

6. Dane sg przechowywane do czasu realizacji umowy, w tym przez okres prowadzonego leczenia, przez okresy
wskazane przepisami prawa a w szczegdélnosci art. 29 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta,
zgodnie z ktédrym podmiot udzielajgcy swiadczen zdrowotnych przechowuje dokumentacje medyczng przez
okres 20 lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktérym dokonano ostatniego wpisu, z wyjatkiem:

a) dokumentacji medycznej w przypadku zgonu pacjenta na skutek uszkodzenia ciata lub zatrucia, ktéra jest
przechowywana przez okres 30 lat, liczgc od korca roku kalendarzowego, w ktérym nastapit zgon;

b) dokumentacji medycznej zawierajgcej dane niezbedne do monitorowania loséw krwi i jej sktadnikéw, ktora
jest przechowywana przez okres 30 lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktérym dokonano ostatniego
wpisu;

c) zdjec rentgenowskich przechowywanych poza dokumentacjg medyczng pacjenta, ktére sg przechowywane
przez okres 10 lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktérym wykonano zdjecie;

d) skierowan na badania lub zlecen lekarza, ktére sg przechowywane przez okres:

- 5 lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktdrym udzielono $wiadczenia zdrowotnego bedgcego przedmiotem
skierowania lub zlecenia lekarza,

- 2 lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktérym wystawiono skierowanie - w przypadku gdy swiadczenie
zdrowotne nie zostato udzielone z powodu niezgtoszenia sie pacjenta w ustalonym terminie, chyba ze pacjent odebrat
skierowanie;

e) dokumentacji medycznej dotyczacej dzieci do ukoriczenia 2. roku zycia, ktdra jest przechowywana przez okres
22 lat.

Jezeli co do okreslonych dokumentéw okresy przechowywania danych nie sg wskazane z przepisach, bedg one
przetwarzane przez czas kiedy ich przechowywanie jest obowigzkiem umownym, a jesli jest to uzasadnione - miesci w
ramach prawnie uzasadnionego celu administratora regulowanego czasem mozliwego dochodzenia roszczen. Dane
przetwarzane na podstawie zgody sg usuwane z chwilg jej wycofania, chyba ze istnieje inna wazna podstawa prawna
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ich przetwarzania. Nagrania z monitoringu wizyjnego przechowywane sg do 3 miesiecy, za$ nagrania rozmow
telefonicznych z recepcjg, do 2 lat od czasu ich wykonania.

7. Panistwa dane osobowe co do zasady nie bedg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (dalej:
EOG). Majac jednak na uwadze ustugi Swiadczone przez podwykonawcow Administratora przy realizacji
wsparcia dla ustug teleinformatycznych oraz infrastruktury IT, Administrator moze zlecaé wykonanie
okreslonych czynnosci bgdz zadan informatycznych uznanym podwykonawcom dziatajgcym poza EOG co moze
powodowac przekazanie Panstwa danych poza obszar EOG.

Panstwa odbiorcéw spoza EOG, zgodnie z decyzjg Komisji Europejskiej zapewniajg odpowiedni stopiert ochrony danych
osobowych zgodny ze standardami EOG. W przypadku odbiorcéw na terytorium Panstw nieobjetych decyzjg Komisji
Europejskiej, w celu zapewnienia odpowiedniego stopnia tej ochrony, Administrator zawiera umowy z odbiorcami
Panstwa danych osobowych, w oparciu o standardowe klauzule umowne wydane przez Komisje Europejskg zgodnie z
art. 46 ust. 2 lit. c RODO.

Kopie standardowych klauzul umownych mozna uzyska¢ od Administratora, zwracajac sie pod dane kontaktowe
podane powyzej. Zastosowany przez Administratora sposdb zabezpieczenia Paiistwa danych jest zgodny zasadami
przewidzianymi w rozdziale V RODO. Mogg Panstwo zazgdac dalszych informacji o stosowanych zabezpieczeniach w
tym zakresie, uzyskac kopie tych zabezpieczen oraz informacje o miejscu ich udostepnienia.

8. W przypadkach przewidzianych prawem, przystuguje Panstwu:
a) prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,
b) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych,
¢) prawo do usuniecia danych osobowych,
d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych,

e) prawo do przenoszenia danych — jesli podstawg prawng ich przetwarzania jest zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a lub
art. 9 ust. 2 lit. a RODO) lub umowa (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

f) prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych, gdy stanowi ona podstawe przetwarzania danych (art.
6 ust. 1 lit. a RODO), przy czym nie ma to wptywu na przetwarzanie przed terminem cofniecia,

g) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych osobowych — jesli podstawg prawng ich
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

9. Jesli uznajg Panstwo, ze przetwarzanie danych osobowych Panstwa dotyczacych narusza przepisy RODO,
przystuguje Panstwu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2,
00-193 Warszawa.

10. Podanie przez Paniistwa danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do realizacji celdow przetwarzania.
Brak podania danych osobowych w zakresie niezbednym do realizacji umowy moze skutkowaé brakiem
mozliwosci $wiadczenia ustug, w tym prowadzenia leczenia.

11. Panstwa dane nie bedg przedmiotem zautomatyzowanego podejmowania decyzji powodujgcej skutki prawne
lub podobnie istotny wptyw.
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